INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Spétka akcyjna SNEZNIK, a.s., IC: 26979136, z siedzibg Velka Morava 79, Dolni
Morava, 561 69, wpisana do rejestru handlowego prowadzonego przez Sad Krajowy
w Hradci Kralové, dziat B, pozycja 2886 (dalej jako ,administrator” lub ,spo6tka
SNEZNIK, a.s.”) chroni wszelkie przetwarzane dane osobowe jako $cisle poufne i
postepuje z nimi zgodnie z wymogami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,rozporzadzenie” lub rowniez
,RODO”).

Spotka SNEZNIK, a.s. jest w rozumieniu rozporzagdzenia RODO administratorem
Panstwa danych osobowych, tj. przetwarza, gromadzi, przechowuje lub w inny
sposob wykorzystuje Panstwa dane osobowe na potrzeby prowadzenia swojej
dziatalnosci gospodarczej.

W niniejszych informacjach znajdg Panstwo wyjasnienie, w jakich celach
administrator przetwarza Panstwa dane osobowe, jakie typy i kategorie danych sg
przetwarzane (tzn. kogo i jakie dane dotyczg) oraz na jakiej podstawie prawne;j
Panstwa dane sg przetwarzane. Dokument zawiera rowniez informacje o tym, jakie
przystugujg Panstwu prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych oraz w
jaki sposéb mogg Panstwo je wobec administratora realizowac.

Adres kontaktowy administratora:

SNEZNIK, a.s., IC: 26979136

Adres do doreczen: Dolni Morava 58, 561 69 Dolni Morava
Telefon: +420 731 605 366

E-mail: sekretariat@dolnimorava.cz

ID skrzynki danych: vhggcnv

Spétka SNEZNIK, a.s. jest administratorem Panstwa danych osobowych, ktére
przetwarza w szczegolnosci:

a) w celu realizacji stosunkéw umownych z podmiotem danych przy swiadczeniu
ustug, tj. w celu prowadzenia negocjacji dotyczgcych zawarcia lub zmiany umowy,
wzajemnego wykonywania praw i obowigzkéw wynikajgcych z umowy, a takze w celu
ochrony praw i prawnie uzasadnionych intereséw administratora (w szczegdlnosci
zapewnienia i dochodzenia roszczen z umowy). Dane identyfikacyjne i kontaktowe sg
zatem niezbedne do zapewnienia produktu, ustugi, wsparcia merytorycznego lub
obstugi klienta.

b) na potrzeby wewnetrzne, przede wszystkim ochrony wtasnych praw i prawnie
uzasadnionych intereséw, w szczegoélnosci w zakresie monitorowania jakosci ustug i
ich optymalizacji oraz oceny mozliwych ryzyk;

c) dla poszczegodlnych celdw okreslonych szerzej w rozdziatach [I-VII.



DEFINICJE PODSTAWOWYCH POJEC

1.

Dane osobowe

Danymi osobowymi sg wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (dalej ,podmiot danych”); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowac, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora
takiego jak imie, nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow
okreslajgcych fizycznag, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna,
kulturowg lub spoteczng tozsamosc tej osoby fizycznej.

. Podmiot danych

Podmiotem danych w rozumieniu niniejszej informacji sg osoby fizyczne,
ktérych danymi osobowymi administrator dysponuje w zwigzku z dziatalno$cig
gospodarczg lub innymi czynnosciami wykonywanymi przez administratora.

Przetwarzanie danych osobowych

Przetwarzaniem jest kazda operacja lub zestaw operacji wykonywanych na
danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takich jak zbieranie, utrwalanie,
organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie
poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

. Administrator danych osobowych

Administratorem jest osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka
lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i
sposoby przetwarzania danych osobowych. Administratorem na potrzeby
niniejszej informaciji jest spétka SNEZNIK, a.s., IC: 26979136, z siedzibg Velka
Morava 79, Dolni Morava, 561 69, wpisana do rejestru handlowego
prowadzonego przez Sad Krajowy w Hradci Kralové, dziat B, pozycja 2886.

Podmiot przetwarzajagcy dane osobowe

Podmiotem przetwarzajgcym jest osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny,
jednostka lub inny podmiot, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu
administratora na podstawie stosownej umowy o przetwarzaniu danych
osobowych zgodnie z art. 28 RODO.

Odbiorca danych osobowych

Odbiorcg jest osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny
podmiot, ktdremu ujawnia sie dane osobowe, niezaleznie od tego, czy jest
strong trzecig, czy nie. Organy publiczne, ktére mogg otrzymywac dane
osobowe w ramach konkretnego postepowania zgodnie z prawem panstwa



cztonkowskiego, nie sg uznawane za odbiorcoéw; przetwarzanie tych danych
przez te organy musi by¢ zgodne z przepisami o ochronie danych wtasciwymi
dla celéw przetwarzania.

7. Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
Administrator przetwarza dane osobowe podmiotéw danych wytgcznie na
podstawie nastepujgcych przestanek prawnych:
a) podmiot danych wyrazit zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych
w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celow;
b) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest
podmiot danych, lub do podjecia dziatan na zgdanie podmiotu danych przed
zawarciem umowy;
c) przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia cigzgcego na administratorze
obowigzku prawnego;
d) przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw administratora lub strony trzeciej, z wyjatkiem
sytuacji, gdy nadrzedny charakter wobec tych interesow majg interesy lub
podstawowe prawa i wolnosci podmiotu danych wymagajgce ochrony danych
osobowych, w szczegodlnosci gdy podmiotem danych jest dziecko.

8. Zasady przetwarzania danych osobowych
a) Zasada zgodnosci z prawem
Administrator przetwarza dane osobowe wytgcznie w sposéb zgodny z
prawem i w taki sposob, aby nie narusza¢ praw podmiotéw danych.

b) Zasada celowosci

Administrator przetwarza dane osobowe tylko w konkretnych, wyraznie okreslonych i
prawnie uzasadnionych celach. Administrator moze dalej przetwarza¢ dane dla celow
archiwalnych, naukowych lub statystycznych, pod warunkiem zapewnienia
odpowiednich gwarancji ochrony praw podmiotéw danych.

c) Zasada minimalizacji danych
Administrator przetwarza wytgcznie takie dane osobowe, ktoére sg niezbedne do jego
dziatalnosci, aby osiggng¢ okreslone cele (np. swiadczenie ustugi, produktu itp.).

d) Zasada prawidtowosci
Administrator dba o to, aby dane osobowe byty prawidtowe, rzetelne oraz w razie
potrzeby aktualizowane.

e) Zasada ograniczenia czasowego
Administrator przechowuje dane osobowe wytgcznie przez okres, w ktdorym sg one
potrzebne, badz przez okres wymagany przepisami prawa.

f) Zasada minimalizacji przechowywania

Administrator przechowuje dane osobowe w formie umozliwiajgcej identyfikacje
podmiotu danych przez okres nie dtuzszy, niz jest to konieczne do celow, dla ktorych
dane sg przetwarzane. Dane mogg by¢ przechowywane dtuzej, jezeli przetwarzane



sg dla celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badanh historycznych czy
naukowych lub do celéw statystycznych.

g) Zasada integralnosci i poufnosci

Dane osobowe muszg by¢ przetwarzane w sposob zapewniajgcy odpowiednie
bezpieczenstwo, w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przed przypadkowg utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem,
przy zastosowaniu odpowiednich srodkéw technicznych lub organizacyjnych.

h) Zasada rozliczalnosci administratora

Administrator odpowiada za przestrzeganie powyzszych zasad przetwarzania danych
osobowych, za zgodnos$c¢ przetwarzania z RODO oraz jest zobowigzany, w razie
potrzeby wobec Urzedu Ochrony Danych Osobowych, wykazac te zgodnos¢.

9. Dane identyfikacyjne
Przez dane identyfikacyjne rozumie sie w szczegolnosci:
* imie
* nazwisko
+ data urodzenia
* numer PESEL (rodné Cislo)
* numer paszportu lub innego dokumentu tozsamosci
* inne dane wskazane w poszczegolnych oswiadczeniach o przetwarzaniu
danych osobowych, w szczegdlnosci adres zamieszkania, miasto, kod
pocztowy

10.Dane kontaktowe
Przez dane kontaktowe rozumie sie w szczegdlnosci:
* adres
* numer telefonu
+ adres e-mail
* inne dane wskazane w poszczegolnych o$swiadczeniach o przetwarzaniu
danych osobowych

11.Dane opisowe
Przez dane opisowe rozumie sie w szczegdlnosci:
« zachowanie odwiedzajgcego
* préby naduzycia Swiadczonych ustug
» dane rachunku bankowego + numer karty pfatniczej
* inne dane wskazane w poszczegolnych oswiadczeniach o przetwarzaniu
danych osobowych, np. numer karty WTP

12.Dane dotyczace stanu zdrowia
* imie i nazwisko
+ data i godzina zdarzenia szkodowego (np. wypadek)
» miejsce, w ktérym doszto do zdarzenia
* orzeczenie lekarza medycyny pracy



* inne dane wskazane w poszczegolnych o$swiadczeniach o przetwarzaniu
danych osobowych

13.Szczegolne kategorie danych osobowych
Administrator nie przetwarza szczegdlnych kategorii danych osobowych
wymienionych w art. 9 RODO (pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady
polityczne, wyznanie religijne lub Swiatopoglad, przynaleznos¢ zwigzkowa,
dane genetyczne, dane dotyczgce zdrowia, zycie seksualne, orientacja
seksualna itp.), z wyjgtkiem danych dotyczacych stanu zdrowia w
uzasadnionych przypadkach (np. wypadek na terenie osrodka).

Il
INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH KLIENTOW

Niniejsza cze$¢ dotyczy przetwarzania danych osobowych klientéw administratora.
Spotka SNEZNIK, a.s. przy przetwarzaniu danych osobowych swoich klientéw
wystepuje jako administrator danych osobowych. Ponizsze informacje przedstawiaja,
w jaki sposob administrator przetwarza dane osobowe swoich klientéw.

1. Kategorie danych osobowych
Administrator przetwarza o swoich klientach nastepujgce dane:
» dane adresowe i identyfikacyjne, np. imie, nazwisko, adres statego
zamieszkania, adres do doreczen, e-mail, numer telefonu, numer PESEL,
numer dowodu osobistego, ewentualnie adres firmy, ktorg klient reprezentuje,
stuzbowy e-mail, stuzbowy numer telefonu, relacje rodzinne;
« dane osobowe, ktore nie zostaty pozyskane bezposrednio od podmiotow
danych, np. nagrania z kamer monitoringu wizyjnego (CCTV) lub
panoramiczne nagrania z kamer stuzgce informowaniu opinii publicznej;
zdjecia referencyjne i kontrolne posiadaczy skipasséw lub podobnych
produktow.

2. Cele przetwarzania danych osobowych
Celem przetwarzania danych osobowych przez administratora jest:

* Realizacja umowy — podstawowym celem przetwarzania danych osobowych jest
wykonywanie stosunkéw umownych z klientem jako podmiotem danych przy
Swiadczeniu produktow lub ustug, tj. prowadzenie negocjacji dotyczgcych zawarcia
lub zmiany umowy, wzajemne wykonywanie praw i obowigzkéw z umowy. Dotyczy to
w szczegolnosci cztonkostwa w programie lojalnosciowym ,Resort Card” — szczegoty
ponizej, oraz $wiadczenia ustug w postaci wstepu na teren osrodka gérskiego i
korzystania z kolei linowych.

« Administracja klienta
Administrator prowadzi ewidencje ustug swiadczonych na rzecz swoich klientow. Na



podstawie analizy tych danych administrator ocenia swojg strategie handlowg i
dostosowuje swojg oferte do potrzeb klientdw.

- Swiadczenie ustug noclegowych

Administrator gromadzi dane osobowe klientow korzystajgcych z obiektéw
noclegowych administratora w celu wypetnienia cigzgcych na nim obowigzkéw
prawnych zwigzanych ze swiadczeniem ustug hotelowych.

» Szkota narciarska

Administrator ewidencjonuje dane osobowe uczestnikdw szkoty narciarskiej.
Podstawg prawng przetwarzania jest wykonanie umowy oraz prawnie uzasadniony
interes administratora.

» Bezpieczenstwo funkcjonowania, zapobieganie naduzyciom ustug
Administrator monitoruje wejscia, ruch i aktywnos¢ w swoich obiektach w celu
zapewnienia bezpieczenstwa, ochrony majgtku administratora oraz zapobiegania
naduzywaniu ustug swiadczonych klientom. Podstawg prawng jest prawnie
uzasadniony interes administratora.

* Wypozyczalnia sprzetu narciarskiego i innego sprzetu sportowego
Administrator ewidencjonuje dane klientow, ktérzy wypozyczajg sprzet sportowy
(narty, rowery itp.). Podstawg prawng przetwarzania jest umowa. Ze wzgledu na
prawnie uzasadniony interes administrator moze zgdac¢ od klienta okazania dowodu
osobistego.

» Marketing bezposredni

Administrator przetwarza dane osobowe swoich klientow w celach marketingu
bezposredniego, np. regularnego wysytania newslettera lub informacji handlowych, z
ktérych mozna sie w kazdej chwili wypisac, korzystajgc z linku w stopce wiadomosci.
Podstawg prawng jest prawnie uzasadniony interes administratora.

* Pozostale

Administrator przetwarza réwniez dane osobowe swoich klientéw w celu realizacji
obowigzkdw prawnych zwigzanych z podatkami i rachunkowos$cig. Moze takze
przetwarzac¢ dane w celu rozwigzywania potencjalnych sporow, skarg, wykroczen itp.
Podstawg prawng jest wypetnienie obowigzkéw prawnych oraz prawnie uzasadniony
interes administratora, np. przetwarzanie zdjec¢ referencyjnych i kontrolnych w celu
ochrony majgtku administratora.

W przypadku rejestracji klienta w systemie lojalnosciowym ,Resort card”, w
jakiejkolwiek formie (online, kasa samoobstugowa, kasa i inne), dokonujemy ponadto
nastepujgcego przetwarzania:

A. Na podstawie wykonywania umowy

Jezeli klient zatozy konto (rejestracje) na naszej stronie internetowej, przetwarzamy
jego dane identyfikacyjne i kontaktowe (e-mail — login, imie, nazwisko, miasto,
panstwo, kod pocztowy, data urodzenia, numer WTP karty zarejestrowanej oraz



informacja, czy posiada wczesniej wydang karte Resort card), ustawienia profilu
osobistego oraz dane dotyczace jego zamowien, historii zakupow i sekcji Centrum
rabatow (jezeli klient dokonuje zakupow przy uzyciu rejestracji). Dane te
przetwarzamy na podstawie wykonywania umowy z klientem (bez jego zgody), aby
prowadzi¢ jego konto rejestracyjne. Umowa, na ktorej opieramy przetwarzanie,
powstaje z chwilg dokonania rejestracji. Dane osobowe wykorzystujemy w tym celu
przez okres wskazany ponizej; klient moze w kazdej chwili zlikwidowaé¢ swojg
rejestracje.

B. Na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu

Jezeli klient dokona rejestracji, wowczas oprocz pkt A przetwarzamy réwniez dane
dotyczgce jego zachowan zakupowych oraz zachowania w ramach profilu osobistego
(historia, korzystanie z kodow promocyjnych itp.), a takze zachowanie przy/po
odczytywaniu naszych wiadomosci — na podstawie naszego prawnie uzasadnionego
interesu (a wiec bez jego zgody), w celu:

* uzyskiwania informacji, dzieki ktorym bedziemy mogli w przysztosci ulepszac nasze
ustugi dla klienta, aby zakupy u nas byty dla niego jeszcze wygodniejsze, w
szczegolnosci ustalania stopnia zadowolenia z naszych ustug i sposobu ich
wykorzystania; naszym prawnie uzasadnionym interesem jest tutaj poprawa jakosci
naszych ustug dla klienta i/lub

» wykonywania praw i obowigzkéw wobec zarejestrowanych klientow i/lub

* przygotowywania spersonalizowanych ofert (rowniez w oparciu o ustugi, z ktérych
korzysta) oraz ukierunkowanego marketingu bezposredniego, ewentualnie
zwigzanego z poprzednimi zachowaniami i preferencjami, ktéry mozemy klientowi
przesyta¢ e-mailem, SMS-em lub innymi srodkami komunikac;ji elektronicznej, bgdz
wyswietla¢ na naszej stronie; naszym prawnie uzasadnionym interesem jest w tym
przypadku efektywna promocja naszych produktow i ustug.

Aby przygotowac dla klienta oferte szytg na miare, wyzej wymienione dane
analizujemy recznie (tj. nieautomatycznie) i uzyskujemy z nich dalsze dane
pochodne, ktére wykorzystujemy w tym celu. Przez dane pochodne rozumie sie dane
osobowe wyprowadzone z rejestracji klienta, danych o zakupionych przez niego
ustugach i zamdéwieniach oraz danych o zachowaniu klienta wskazanych powyzej; w
szczegolnosci sg to dane dotyczgce Panstwa pici, wieku, sytuacji finansowe;,
zachowan zakupowych oraz stosunku do réznych ustug. W ten sposéb mozemy
réwniez wykorzysta¢ dane o zachowaniu klienta na stronie internetowej, ktére
uzyskalismy przed rejestracjg (np. wskutek posiadania dotychczasowej karty
resortowej lub w inny sposob), oraz mozemy zbiera¢ dane o jego zachowaniu na
stronie internetowej, nawet jezeli nie jest zalogowany (np. gdy identyfikujemy klienta
za pomocg plikow cookie). Na podstawie tych danych mozemy takze — w sposob
nieautomatyczny — podzieli¢ zarejestrowanych klientéw na rézne grupy, z ktérych
kazda otrzyma wtasng, specyficzng oferte. Funkcja ta zalezy od ustawien
prywatnosci Panstwa przeglagdarki. W tym celu dane osobowe wykorzystujemy przez
czas trwania rejestracji, ktorg mogg Panstwo w kazdej chwili zlikwidowac.



Po rejestracji klient moze w swoim profilu osobistym w dowolnym momencie
zrezygnowac z otrzymywania informacji handlowych, jak rowniez przy kazdej takiej
wiadomosci — za pomocg linku w stopce. Rezygnacja z programu lojalnosciowego
Resort card, tj. likwidacja rejestracji, mozliwa jest wytgcznie poprzez wystanie
informacji przez klienta z jego zarejestrowanego adresu e-mail na adres
administratora: resort@dolnimorava.cz; administrator usunie woéwczas dane klienta z
systemu. Prawa klienta zostaty uregulowane w art. VIII niniejszej informacji. Dane
osobowe bedg przetwarzane przez okres trwania rejestracji, a nastepnie przez okres
wymagany przepisami prawa obowigzujgcymi administratora lub przez okres
wynikajgcy z prawnie uzasadnionego interesu administratora (tj. 3 lata od zawarcia i
wykonania ostatniej zawartej umowy) — z uwagi na uzasadniony interes
administratora.

Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne (np.
ograniczenie liczby os6b majgcych dostep do danych w rejestrze), aby zapewnic
poziom bezpieczenstwa danych osobowych odpowiadajacy ryzyku i zminimalizowaé
ryzyko przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, zmiany,
nieuprawnionego ujawnienia, udostepnienia czy innego naduzycia danych
osobowych.

3. Odbiorcy danych osobowych
Administrator moze lub musi przekaza¢ dane osobowe:
» podmiotom przetwarzajgcym, ktére dokonujg w imieniu administratora
petnego lub czesciowego przetwarzania danych osobowych na podstawie
stosownej umowy (np. dostawcy systemu CRM dla programu lojalno$ciowego
i e-sklepu Skiwise GmbH, dostawcy hostingu);
» organom panstwowym lub podmiotom wtadzy publicznej w przypadkach, gdy
obowigzek przekazania danych osobowych wynika z przepiséw prawa — w
szczegolnosci organom administracji panstwowej, sgdom, organom $cigania,
organom nadzoru, komornikom, notariuszom, syndykom masy upadtosci;
* innym podmiotom, jezeli jest to niezbedne dla ochrony praw administratora,
np. zakladom ubezpieczen, petnomocnikowi prawnemu Snéznik a.s., jego
pracownikom i osobom wspofpracujgcym, sgdom, komornikom, domom
aukcyjnym; zakres przekazywanych danych osobowych jest ograniczony do
danych niezbednych do skutecznego dochodzenia roszczen;
* innym podmiotom — za Panstwa zgodag.

4. Okres i miejsce przechowywania danych
» Dane osobowe sg przetwarzane tylko przez okres niezbedny, ktory jest
indywidualny dla kazdej umowy lub prawnie uzasadnionego interesu
administratora, z uwzglednieniem mozliwosci prawidtowego dochodzenia i
egzekwowania swiadczen wynikajgcych z umowy. Po uptywie tego okresu
dane osobowe sg usuwane lub przechowywane dalej przez okres okreslony w
obowigzujgcym planie archiwizacji i brakowania dokumentacji, wydanym
zgodnie z ustawg nr 499/2004 Dz.U., o archiwizacji i ustugach archiwalnych.



» Administrator zamierza przekazywa¢ dane osobowe do panstw trzecich
(poza UE) lub organizacjom miedzynarodowym. Odbiorcami danych
osobowych w panstwach trzecich sg dostawcy ustug w chmurze, ustug
mailingowych oraz portale spotecznosciowe.

5. Pouczanie
» Podanie danych osobowych okreslonych w art. Il ust. 1 moze by¢ niezbedne
dla realizacji umowy i wypetnienia obowigzkdéw prawnych administratora jako
dostawcy produktu lub ustugi. W przypadku ich niepodania moze okazac sie
niemozliwe zawarcie z klientem danej umowy.
* Przy przetwarzaniu Panstwa danych osobowych nie dochodzi do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, na podstawie ktorego
podejmowane bytyby czynnosci lub decyzje ingerujgce w Panstwa prawa lub
uzasadnione interesy.
* W niektorych przypadkach Panstwa dane osobowe mogg by¢ gromadzone i
dalej przetwarzane na podstawie dobrowolnej zgody, ktéra zawsze wyraza
Panstwa wole w sposob dobrowolny, konkretny, swiadomy i jednoznaczny
odnosnie do przetwarzania danych w danym celu, przy czym elementem
zgody jest zawsze informacja o mozliwosci jej cofniecia w dowolnym
momencie.
» Poszczegdlne prawa klientdw wynikajgce z RODO wskazano w art. VIl
ponizej.
W przypadku potencjalnych klientow, tj. osob, ktore nie byty jeszcze klientami
administratora ani nie zarejestrowaty sie jako klienci w programie lojalnosciowym
.Resort card”, dane osobowe mozna przetwarza¢ — w tym w celu wysytania
informacji handlowych i newsletteréw — wytgcznie na podstawie ich zgody.

INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH PRACOWNIKOW
ADMINISTRATORA

Niniejsza czesc dotyczy przetwarzania danych osobowych pracownikow
administratora. Spotka SNEZNIK, a.s. przy przetwarzaniu danych osobowych swoich
pracownikow wystepuje jako administrator danych osobowych. Ponizsze informacje
przedstawiajg, w jaki sposob administrator przetwarza dane osobowe swoich
pracownikow.

1. Kategorie danych osobowych
Administrator przetwarza nastepujgce dane:
» dane adresowe i identyfikacyjne stuzgce jednoznacznej i niepowtarzalne;j
identyfikacji pracownika: imie, nazwisko, data urodzenia, numer PESEL,
numer dowodu osobistego i prawa jazdy, adres zamieszkania, numer
paszportu w przypadku cudzoziemcow, obywatelstwo, numer PESEL, adres



do doreczen, zdjecie za zgodg pracownika;

» dane umozliwiajgce kontakt z pracownikiem: numer telefonu i adres e-mail;
 dane opisowe: dane rachunku bankowego;

 dane niezbedne do wypetnienia obowigzkéw podatkowych: stan cywilny
(matzonek/matzonka), dzieci;

» dane zwigzane ze stosunkiem pracy pracownika: wysokos¢ wynagrodzenia i
innych swiadczen, informacje o stanie zdrowia, informacje o wypadkach przy
pracy, informacje o wyksztatceniu lub ukonczonych kursach, certyfikatach, o
poprzednich miejscach pracy, nagrania z systeméw CCTV, decyzje organow
panstwowych, inne dane za zgodg pracownika w celu przetwarzania list ptac,
w tym potrgcen z wynagrodzenia.

. Kategorie podmiotéw danych

Pracownicy administratora zatrudnieni na podstawie umowy o prace na czas
nieokreslony lub okreslony, osoby fizyczne zatrudnione na podstawie umowy
Zlecenia lub umowy o dzieto i ewentualnie inne osoby, ktérych dane osobowe
Sg wymagane przez przepisy prawa dla osiggniecia danego celu. Dane
osobowe sg pozyskiwane od pracownikow jako podmiotéw danych.

. Cele przetwarzania danych osobowych

Celem przetwarzania danych osobowych przez administratora jest:

» Wykonanie umowy — dane osobowe pracownikéw sg gromadzone i dalej
przetwarzane w szczegolnosci w celu wykonywania praw i obowigzkéw
administratora jako pracodawcy w zwigzku ze stosunkiem pracy, a takze w
celu prowadzenia ksiegowosci ptacowej oraz odprowadzania podatkéw, optat i
obowigzkowych sktadek na ubezpieczenie spoteczne, zdrowotne, wypadkowe
lub inne.

* Wypetnienie obowigzku prawnego

Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne dla wykonania umowy o
prace oraz dla wypetnienia obowigzkéw prawnych wynikajgcych w
szczegolnosci z ustawy nr 262/2006 Dz.U., Kodeksu pracy, oraz innych
obowigzujgcych przepiséw, w szczegodlnosci w zakresie rachunkowosci,
podatkdw, ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego.

* Prawnie uzasadniony interes administratora

Administrator monitoruje wejscia, ruch i aktywnos¢ w swoich obiektach w celu
zapewnienia bezpieczenstwa oraz ochrony swojego majgtku.

. Odbiorcy danych osobowych

Administrator moze lub musi przekaza¢ dane osobowe:

» podmiotom przetwarzajgcym, ktére dokonujg w imieniu administratora
petnego lub czesciowego przetwarzania danych osobowych na podstawie
stosownej umowy;

« organom panstwowym lub podmiotom wtadzy publicznej w przypadkach, gdy
obowigzek przekazania danych osobowych wynika z przepiséw prawa — w
szczegolnosci organom administracji panstwowej, sgdom, organom $cigania,



organom nadzoru, komornikom, notariuszom, syndykom masy upadtosci itp.;
* innym podmiotom, jezeli jest to niezbedne dla ochrony praw administratora,
np. zakladom ubezpieczen, sgdom, komornikom, domom aukcyjnym; zakres
przekazywanych danych jest ograniczony do danych niezbednych do
skutecznego dochodzenia roszczen;

* innym podmiotom — za Panstwa zgoda.

5. Okres i miejsce przetwarzania danych osobowych
» Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe pracownikow wytgcznie
przez okres wymagany w poszczegolnych przypadkach przez obowigzujgce
przepisy prawa.
» Administrator zamierza przekazywac¢ dane osobowe do panstw trzecich
(poza UE) lub organizacjom miedzynarodowym. Odbiorcami danych
osobowych w panstwach trzecich sg dostawcy ustug w chmurze, ustug
mailingowych oraz portali spotecznosciowych.

6. Pouczanie
» Podanie danych osobowych okreslonych w art. Il ust. 1 jest obowigzkowe i
niezbedne do wykonania umowy oraz wypetnienia obowigzkow prawnych
administratora jako pracodawcy. W przypadku ich niepodania administrator nie
bedzie mogt zawrze¢ z pracownikiem umowy o prace ani umowy zlecenia lub
o dzieto.
* Przy przetwarzaniu Panstwa danych osobowych nie dochodzi do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, na podstawie ktorego
podejmowane bytyby czynnosci lub decyzje ingerujgce w Panstwa prawa lub
uzasadnione interesy.
* W niektorych przypadkach Panstwa dane osobowe mogg by¢é gromadzone i
dalej przetwarzane na podstawie dobrowolnej zgody (np. Panstwa zdjecie),
ktora zawsze wyraza wole w sposéb dobrowolny, konkretny, Swiadomy i
jednoznaczny wzgledem przetwarzania danych w danym celu, przy czym
elementem zgody jest zawsze informacja o mozliwosci jej cofniecia w
dowolnym momencie.
» Poszczegoblne prawa pracownikéw wynikajgce z RODO wskazano w art. VIII
ponizej.

IV.

INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH KANDYDATOW DO
PRACY

Niniejsza cze$¢ dotyczy przetwarzania danych osobowych oséb ubiegajgcych sie o
zatrudnienie u administratora. Spétka SNEZNIK, a.s. przy przetwarzaniu danych
osobowych kandydatéw do pracy wystepuje jako administrator danych osobowych.



Ponizsze informacje przedstawiajg, w jaki sposéb administrator przetwarza dane
osobowe 0s6b ubiegajgcych sie o zatrudnienie.

1.

Kategorie danych osobowych

Administrator przetwarza nastepujgce dane:

» dane adresowe i identyfikacyjne stuzgce jednoznacznej i niepowtarzalne;j
identyfikacji kandydata: imie, nazwisko, data urodzenia, numer PESEL, adres
zamieszkania, numer paszportu w przypadku cudzoziemcéw;

» dane umozliwiajgce kontakt z kandydatem: numer telefonu i adres e-mail;
 dane z zyciorysu i listu motywacyjnego kandydata: informacje o
wyksztatceniu lub ukonczonych kursach, certyfikaty, poprzednie zatrudnienie,
umiejetnosci, znajomosc jezykdw, zdjecie lub inne informacje dobrowolnie
zamieszczone przez kandydata w CV lub liscie motywacyjnym;

* inne dane w zaleznosci od charakteru stanowiska pracy: zaswiadczenie z
rejestru karnego, wyniki testow kwalifikacyjnych lub podobnych testow,
referencje.

. Kategorie podmiotéw danych

Kandydaci do pracy u administratora (osoby, ktére wyrazity zainteresowanie
pracg u administratora), ktérych dane osobowe sg wymagane przez przepisy
prawa dla osiggniecia danego celu. Dane osobowe sg pozyskiwane od
kandydatéw do pracy jako podmiotéw danych.

Cele przetwarzania danych osobowych

Celem przetwarzania danych osobowych przez administratora jest:

* Negocjacje dotyczace zawarcia umowy

Dane osobowe kandydatéw do pracy sg gromadzone i przetwarzane w
szczegolnosci w celu realizacji procesu rekrutacji u administratora, a
nastepnie w celu prowadzenia negocjacji dotyczgcych zawarcia umowy o
prace lub innej podobnej umowy.

* Wypetnienie obowigzku prawnego

Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne dla wykonywania umowy o
prace oraz wypetnienia obowigzkow prawnych wynikajacych w szczegolnosci
z ustawy nr 262/2006 Dz.U., Kodeksu pracy oraz innych obowigzujgcych
przepisow. Podstawg prawng jest wypetnienie obowigzku prawnego
administratora.

* Prawnie uzasadniony interes administratora

Dane osobowe kandydata do pracy mogg by¢ przetwarzane w celu
rozwigzywania ewentualnych sporéw sgdowych, skarg lub wnioskow.
Podstawg prawng jest prawnie uzasadniony interes administratora.

. Odbiorcy danych osobowych

Administrator moze lub musi przekaza¢ dane osobowe:
» podmiotom przetwarzajgcym, ktére dokonujg w imieniu administratora
petnego lub czesciowego przetwarzania danych osobowych na podstawie



stosownej umowy;

» organom panstwowym lub podmiotom wtadzy publicznej w przypadkach, gdy
przekazanie danych wynika z przepisow prawa — w szczegdlnosci organom
administracji panstwowej, sgdom, organom scigania, organom nadzoru,
komornikom, notariuszom, syndykom itp.;

* innym podmiotom, jezeli jest to niezbedne dla ochrony praw administratora,
np. zaktadom ubezpieczen, sgdom, komornikom, domom aukcyjnym; zakres
przekazywanych danych ogranicza sie do danych niezbednych do
skutecznego dochodzenia roszczen;

* innym podmiotom — wytgcznie za Panstwa zgoda.

. Okres i miejsce przetwarzania danych osobowych

» Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe kandydatéw do pracy przez
ograniczony czas, tj. w szczegodlnosci przez czas trwania rekrutacji, a
nastepnie przez okres jednego roku od zakonczenia procesu rekrutacji — na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora na wypadek
powstania sporu miedzy kandydatem a administratorem. Administrator moze
przetwarzac¢ dane osobowe kandydata przez dtuzszy okres po zakonczeniu
rekrutacji, jezeli kandydat wyrazit zgode na takie przetwarzanie, bgdz przez
okres wymagany przez wiasciwe przepisy prawa.

» Administrator nie zamierza przekazywa¢ danych osobowych do panstw
trzecich (poza UE) ani organizacjom miedzynarodowym. Odbiorcami danych
osobowych w panstwach trzecich sg dostawcy ustug w chmurze, ustug
mailingowych oraz portali spotecznosciowych.

. 6. Pouceni / Pouczenie

* Podanie danych osobowych wskazanych w art. IV ust. 1 jest obowigzkowe i
niezbedne do przeprowadzenia postepowania rekrutacyjnego oraz dalszych
negocjacji dotyczgcych zawarcia umowy o prace lub podobnej umowy. W
przypadku niepodania tych danych administrator nie moze przeprowadzic¢ z
kandydatem postepowania rekrutacyjnego ani prowadzi¢ z nim rozméw
dotyczacych zawarcia umowy o prace bgdz podobnej umowy (umowy o dzieto
lub umowy zlecenia).

* Przy przetwarzaniu Panstwa danych osobowych nie dochodzi do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, na podstawie ktérego
podejmowane bytyby czynnosci lub decyzje ingerujgce w Panstwa prawa lub
uzasadnione interesy.

* W niektorych przypadkach Panstwa dane osobowe mogg by¢é gromadzone i
dalej przetwarzane na podstawie dobrowolnie udzielonej przez Panstwa
zgody, ktéra zawsze wyraza dobrowolny, konkretny, Swiadomy i jednoznaczny
przejaw Panstwa woli co do przetwarzania danych osobowych w danym celu,
przy czym jej elementem jest zawsze informacja o mozliwosci cofniecia
udzielonej zgody w kazdym czasie.



» Poszczegdlne prawa kandydatéw do pracy wynikajgce z rozporzgdzenia
RODO zostaty wskazane w art. VIl ponize;.

V.

INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH DOSTAWCOW |
POZOSTALYCH PARTNEROW ADMINISTRATORA

Niniejsza cze$¢ dotyczy przetwarzania danych osobowych dostawcéw, klientéw lub
partnerow handlowych (dalej tgcznie ,partner”).

1. Kategorie danych osobowych

Administrator przetwarza nastepujgce dane partneréw:

» dane adresowe i identyfikacyjne stuzgce jednoznacznej i niepowtarzalne;j
identyfikacji partnera: imie, nazwisko, adres, nazwa stanowiska, publicznie dostepne
dane identyfikacyjne osoby prawnej;

» dane umozliwiajgce kontakt z partnerem:

numer telefonu i adres e-mail;

* pozostate dane wymagane w okreslonych przypadkach przez prawo:

numer dowodu osobistego lub paszportu, numer PESEL, data urodzenia.

2. Kategorie podmiotéw danych

« umowni lub inni partnerzy administratora, w szczeg6lnosci dostawcy, partnerzy
handlowi, klienci, ktérych dane osobowe sg zgodnie z prawem niezbedne dla
realizacji danego celu (wykonanie umowy, swiadczenie ustugi itp.). Dane osobowe
pozyskiwane sg od partneréw jako podmiotéw danych.

3. Cele przetwarzania danych osobowych
Celem przetwarzania danych osobowych przez administratora jest:

* Negocjacje dotyczgce zawarcia umowy i wykonanie umowy

Dane osobowe partnerow sg gromadzone i dalej przetwarzane w szczegolnosci w
celu prowadzenia negocjacji dotyczgcych zawarcia umowy, a nastepnie w celu
wykonania odpowiedniej umowy.

* Wypetnienie obowigzku prawnego

Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do wypetnienia obowigzkow
prawnych wynikajgcych w szczegdlnosci z przepisow dotyczacych przeciwdziatania
praniu pieniedzy, zapobiegania, monitorowania i wykrywania oszustw oraz
podobnych czynow. Podstawg prawng jest wypetnienie obowigzku prawnego przez
administratora.

* Prawnie uzasadniony interes administratora
Dane osobowe partnera mogg byc¢ przetwarzane przez administratora w celu



rozwigzywania ewentualnych sporéw sgdowych, skarg lub wnioskow. Podstawg
prawng jest prawnie uzasadniony interes administratora.

4. Odbiorcy danych osobowych

Administrator moze lub musi przekaza¢ dane osobowe:

* podmiotom przetwarzajgcym, ktdre w imieniu administratora dokonujg petnego lub
czesciowego przetwarzania danych osobowych na podstawie odpowiedniej umowy;
« organom panstwowym lub podmiotom wtadzy publicznej w przypadkach, gdy
przekazanie danych osobowych jest wymagane przez prawo — w szczegdlnosci
organom administracji panstwowej, sgdom, organom $cigania, organom nadzoru,
komornikom, notariuszom, syndykom itp.;

* innym podmiotom, jezeli jest to niezbedne dla ochrony praw administratora, np.
zaktadom ubezpieczen, sgdom, komornikom, domom aukcyjnym; zakres
przekazywanych danych osobowych ogranicza sie do danych niezbednych do
skutecznego dochodzenia roszczen;

* innym podmiotom — wytgcznie za Panstwa zgoda.

5. Okres i miejsce przetwarzania danych osobowych

» Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe partneréw przez okres niezbedny
do realizacji celu przetwarzania, a nastepnie przez okres wymagany przez
poszczegolne przepisy prawa lub przez okres wynikajagcy z prawnie uzasadnionego
interesu administratora.

* Administrator zamierza przekazywa¢ dane osobowe do panstwa trzeciego (poza
UE) lub organizacji miedzynarodowej. Odbiorcami danych osobowych w panstwach
trzecich sg dostawcy ustug chmurowych, mailingowych oraz sieci spotecznosciowe.

6. Pouceni / Pouczenie

* Podanie danych osobowych wskazanych w art. V ust. 1 jest obowigzkowe i
niezbedne dla celéw prowadzenia negocjacji dotyczgcych zawarcia umowy. W
przypadku niepodania tych danych administrator nie moze prowadzi¢ z partnerem
negocjacji dotyczgcych zawarcia umowy ani zapewni¢ swiadczenia z danej umowy.
* Przy przetwarzaniu Panstwa danych osobowych nie dochodzi do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, na podstawie ktdrego podejmowane
bytyby czynnosci lub decyzje ingerujgce w Panstwa prawa lub uzasadnione interesy.
» W niektorych przypadkach Panstwa dane osobowe mogg by¢ gromadzone i dalej
przetwarzane na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody, ktéra zawsze wyraza
dobrowolny, konkretny, Swiadomy i jednoznaczny przejaw Panstwa woli co do
przetwarzania danych osobowych w danym celu, przy czym jej elementem jest
zawsze informacja o mozliwosci cofniecia udzielonej zgody w kazdym czasie.

» Poszczegoblne prawa partnerow wynikajgce z rozporzgdzenia RODO zostaty
wskazane w art. VIII ponize;.



VL.

INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH AKCJONARIUSZY
(WSPOLNIKOW) | ORGANOW STATUTOWYCH ADMINISTRATORA

Niniejsza czes¢ dotyczy przetwarzania danych osobowych akcjonariuszy, wspolnikow
oraz cztonkow organow statutowych administratora.

1. Kategorie danych osobowych

Administrator przetwarza nastepujgce dane:

» dane adresowe i identyfikacyjne stuzgce jednoznacznej i niepowtarzalne;j
identyfikaciji:

imie, nazwisko, adres, numer dowodu osobistego lub innego dokumentu, data
urodzenia, numer PESEL;

» dane umozliwiajgce kontakt:

numer telefonu i adres e-mail;

» dane opisowe:

dane rachunku bankowego;

* pozostate dane: stan cywilny, dzieci, nazwa stanowiska, uprawnienia i
odpowiedzialnosé, rodzaj akcji, rodzaj udziatow, wysoko$¢ udziatdw, tres¢ stosunku
umownego, umowy spotki, itp., wykonywanie praw akcjonariusza/wspolnika, udziat w
gtosowaniach na walnym zgromadzeniu, wysokos¢ wynagrodzenia, premii,
Swiadczen i roszczen, nagrania z systemdw monitoringu wizyjnego (CCTV).

2. Cele przetwarzania danych osobowych
Celem przetwarzania danych osobowych przez administratora jest:

* Wykonanie umowy

Dane osobowe akcjonariuszy/wspolnikdw sg gromadzone i dalej przetwarzane w
szczegolnosci w celu wykonywania praw i obowigzkéw administratora zwigzanych z
udziatem akcjonariusza/wspdinika w spétce handlowe;j.

* Wypetnienie obowigzku prawnego

Dane osobowe sg przetwarzane w celu wykonywania obowigzkéw podatkowych i
innych podobnych obowigzkow, w szczegdlnosci prowadzenia ksiegowosci ptacowej,
a takze odprowadzania podatkéw, optat oraz obowigzkowych skfadek na
ubezpieczenie spoteczne, zdrowotne, wypadkowe bgdz inne. Przetwarzanie to jest
niezbedne rowniez do wypetnienia obowigzkdéw wynikajgcych z przepiséw
dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy, zapobiegania, monitorowania i
wykrywania oszustw oraz innych podobnych czynow. Podstawg prawng jest
wypetnienie obowigzku prawnego przez administratora.

» Wypetnienie obowigzkéw prawnych zwigzanych z dziatalnoscia
administratora
Dane osobowe przetwarzane sg takze w celu prowadzenia ewidencji wszystkich



posiedzen, walnych zgromadzen, gtosowan, wykonywania praw itp. Podstawg
prawng jest wypetnienie obowigzku prawnego.

* Prawnie uzasadniony interes administratora
Administrator monitoruje wejscia, ruch i aktywnos¢ w swoich obiektach w celu
zapewnienia bezpieczenstwa oraz ochrony majgtku administratora.

3. Odbiorcy danych osobowych

Administrator moze lub musi przekaza¢ dane osobowe:

* podmiotom przetwarzajgcym, ktdre w imieniu administratora dokonujg petnego lub
czesciowego przetwarzania danych osobowych na podstawie odpowiedniej umowy;
« organom panstwowym lub podmiotom wtadzy publicznej w przypadkach, gdy
przekazanie danych jest wymagane przez prawo — w szczegolnosci organom
administracji panstwowej, sgdom, organom scigania, organom nadzoru, komornikom,
notariuszom, syndykom itp.;

* innym podmiotom, jezeli jest to niezbedne dla ochrony praw administratora, np.
zaktadom ubezpieczen, sgdom, komornikom, domom aukcyjnym; zakres
przekazywanych danych osobowych ogranicza sie do danych niezbednych do
skutecznego dochodzenia roszczen;

* innym podmiotom — za Panstwa zgoda.

4. Okres i miejsce przetwarzania danych osobowych

» Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe akcjonariuszy/wspdélnikow i
cztonkoéw organow statutowych wytgcznie przez okres niezbedny do wypetnienia
zobowigzan wynikajgcych z umowy lub przez okres wymagany w poszczegolnych
przypadkach przez wtasciwe przepisy prawa.

* Administrator zamierza przekazywa¢ dane osobowe do panstwa trzeciego (poza
UE) lub organizacji miedzynarodowej. Odbiorcami danych osobowych w panstwach
trzecich sg dostawcy ustug chmurowych, mailingowych oraz sieci spotecznosciowe.

5. Pouceni / Pouczenie

* Podanie danych osobowych wskazanych w art. VI ust. 1 jest obowigzkowe i
niezbedne do wykonania umowy oraz wypetnienia obowigzkow prawnych
administratora.

* Przy przetwarzaniu Panstwa danych osobowych nie dochodzi do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, na podstawie ktérego podejmowane
bytyby czynnosci lub decyzje ingerujgce w Panstwa prawa lub uzasadnione interesy.
* W niektorych przypadkach Panstwa dane osobowe mogg by¢ gromadzone i dalej
przetwarzane na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody, ktéra zawsze wyraza
dobrowolny, konkretny, sSwiadomy i jednoznaczny przejaw Panstwa woli co do
przetwarzania danych osobowych w danym celu, przy czym jej elementem jest
zawsze informacja o mozliwosci cofnigcia udzielonej zgody w kazdym czasie.

* Poszczegodlne prawa wynikajgce z rozporzgdzenia RODO zostaty wskazane w art.
VIl ponize;j.



VII.

INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH ODWIEDZAJACYCH
STRONE INTERNETOWA ADMINISTRATORA

Cookies — pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe, ktére sg zapisywane w
komputerze, telefonie lub innym urzadzeniu podczas odwiedzania i przegladania
stron internetowych. Cookies stuzg do zapisywania i odczytywania identyfikatorow
oraz innych informacji o komputerach, telefonach i innych urzgdzeniach, z ktérych
podmioty danych uzyskujg dostep do stron internetowych, i pomagajg
administratorowi Swiadczyc¢, chronic i ulepsza¢ oferowane ustugi.

Pliki cookies w szczegdlnosci:

» umozliwiajg efektywng nawigacje po stronie internetowej, personalizacje,
zapamietywanie preferencji i ogolnie poprawe komfortu uzytkowania strony;

» umozliwiajg rozréznienie, czy dany uzytkownik odwiedzit strone internetowg juz
wczesniej, czy jest nowym odwiedzajgcym;

* pomagajg wyswietla¢ na stronie reklamy dopasowane do zainteresowan
konkretnego uzytkownika;

* stuzg do analizy ruchu na stronach internetowych administratora, m.in. za pomocg
narzedzi Google Analytics, Google AdSense, Facebook, Strossle, Hotjar, Gemius SA,
Exponea, SaS itp.

1. Rodzaje i cele stosowania cookies
Administrator uzywa na swoich stronach nastepujgcych rodzajéw cookies:

* Niezbedne cookies

Cookies niezbedne do zapewnienia dziatania stron internetowych i ustug online
administratora. Niezbedne cookies umozliwiajg poruszanie sie po stronach i
korzystanie z podstawowych funkcji. Ten rodzaj cookies nie gromadzi zadnych
danych osobowych podmiotu danych, ktére pozwalatyby go zidentyfikowaé. Dzieki
tym cookies strony administratora zapamietujg np. dane wpisane przez podmiot do
formularza zamowienia, nawet jesli przemieszczat sie pomiedzy poszczegolnymi
ekranami, a takze zapamietujg towary i ustugi zamowione przez podmiot w
momencie przejscia do bramki ptatniczej. Po ich wytgczeniu administrator nie
gwarantuje petnej funkcjonalnosci stron.

» Cookies operacyjne (analityczne)

Zbierajg informacje o tym, w jaki sposob strony internetowe administratora sg
uzywane. Ten rodzaj cookies nie gromadzi danych osobowych podmiotu danych,
ktére umozliwiatby jego identyfikacje. Cookies operacyjne stuzg w szczegdlnosci do
optymalizacji dziatania stron — np. do zwiekszenia efektywnosci reklamy. Dzieki nim
administrator uzyskuje statystyczne dane o ruchu na stronach.



Sg to m.in. cookies:
Google Analytics — do pomiaru i oceny skutecznosci stron internetowych.

» Cookies funkcjonalne
Stuzg do swiadczenia ustug lub zapamietywania ustawien uzytkownika, ktory
odwiedzit strone administratora. Dzieki nim strona zapamietuje np. dane logowania
uzytkownika, wybrany wyglad graficzny, rozmiar tekstu, udziat w ankietach itp.

» Cookies marketingowe
S3 to cookies podmiotéw trzecich, za pomocg ktérych administrator udostepnia
informacje o wizycie uzytkownika (podmiotu danych) na swoich stronach w celu
kierowania reklamy. Sg to w szczego6lnosci cookies:

Ustuga

Google
Adwords

Sklik

Facebook
audience,
pixel

X (dawniej
Twitter)

LinkedIn

Brevo

Studio9

Bookolo

Smart Hotel

Cel

Administrator uzywa Adwords do
targetowania reklamy

Administrator uzywa Sklik do
targetowania reklamy

Administrator uzywa Facebook do
targetowania reklamy

Administrator uzywa X do targetowania
reklamy

Administrator uzywa LinkedIn do
targetowania reklamy

Administrator uzywa narzedzia Brevo do
targetowania tresci wtasnych stron www
i email marketingu

Administrator uzywa narzedzi Studio9
do targetowania tresci wtasnych stron
www i email marketingu

Administrator uzywa narzedzi Bookolo
do targetowania tresci wtasnych stron
www i email marketingu

Administrator uzywa narzedzi Smart
Hotel do targetowania tresci wtasnych
stron www i email marketingu

Odnosnik do warunkow

Warunki ustugi Google
Adwords

Warunki ustugi Sklik

Warunki ustugi Facebook

Warunki ustugi X

Warunki ustugi LinkedIn

Warunki ustugi Brevo

Warunki ustugi
opublikowane na stronie
MELORI aqua & spa



Ustuga Cel Odnosnik do warunkéw

Administrator uzywa narzedzi Epos do
Epos targetowania tresci wlasnych stron www —
i email marketingu

(Jesli w tekscie zrodtowym byty konkretne linki, nalezy je doplnit v polské verzi v
souladu s originalem.)

2. Kategorie danych

« informacje o wizycie na stronie internetowej administratora;

« informacje o adresie IP;

« informacje o adresie MAC urzadzenia;

« informacje o platformie, przegladarce, lokalizacji, ustawieniach jezykowych itp.;

+ ,heatmaps”: informacje o czasie spedzonym w okreslonych czesciach strony,
sposobie poruszania sie po stronie, zachowaniu klienta na stronie, w tym
wyswietlanych informacjach, ustugach i odnosnikach;

« informacje o zachowaniu podczas czytania wiadomosci przez klienta, w
szczegolnosci czasy otwarcia wiadomosci oraz dane o urzgdzeniu, na ktérym klient
je czyta.

3. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych za pomoca cookies

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych za pomocg cookies jest
prowadzenie negocjacji dotyczgcych zawarcia umowy, wykonywanie umowy oraz
prawnie uzasadniony interes administratora.

4. Pouceni / Pouczenie

* W przypadku cookies niezbednych do zapewnienia dziatania strony internetowej nie
jest wymagana zgoda podmiotu danych.

» Podmiot danych ustala w ustawieniach swojej przegladarki, czy przeglgdarka ma
umozliwi¢ stronie internetowej zapisywanie cookies w urzgdzeniu koncowym. Takie
ustawienie (jezeli cookies sg wtgczone) jest uznawane za zgode na przetwarzanie
danych osobowych w przypadku cookies podmiotow trzecich.

» Podmiot danych ma mozliwos¢ cofniecia zgody w taki sam sposoéb, w jaki jg udzielit
administratorowi, tj. w ustawieniach przegladarki.

» Podmiot danych ma mozliwo$¢ wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
poprzez ztozenie pisma na adres administratora lub wystanie wiadomosci na jego
adres e-mail.

VIIL.
PRAWA PODMIOTOW DANYCH



Administrator danych osobowych co do zasady nie potrzebuje zgody podmiotéw
danych, aby przetwarzac¢ ich dane osobowe. Podmioty danych majg jednak zgodnie
z RODO - w zaleznos$ci od podstawy prawnej przetwarzania — nastepujgce prawa:

1. Prawo dostepu

Podmiot danych ma prawo dostepu do swoich danych osobowych zgodnie z art. 15
RODO, w szczegolnosci ma prawo uzyskac¢ od administratora potwierdzenie, czy
dane osobowe, ktére go dotycza, sg przetwarzane, a jezeli tak — uzyskac dostep do
tych danych oraz do nastepujgcych informaciji:

a) cele przetwarzania;

b) kategorie odnosnych danych osobowych;

c) odbiorcy lub kategorie odbiorcow, ktérym dane osobowe zostaty lub zostang
ujawnione, w szczegolnosci odbiorcy w panstwach trzecich lub organizacjach
miedzynarodowych;

d) planowany okres przechowywania danych osobowych, a jezeli nie jest to mozliwe
— kryteria ustalania tego okresu;

e) istnienie prawa do zgdania od administratora sprostowania lub usuniecia danych
osobowych dotyczgcych podmiotu danych, ograniczenia ich przetwarzania lub
whniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania;

f) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego;

g) wszelkie dostepne informacje o zrédle danych osobowych, jezeli nie zostaty one
pozyskane od podmiotu danych;

h) fakt zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, o ktorym
mowa w art. 22 ust. 1i4 RODO, oraz — przynajmniej w takich przypadkach — istotne
informacje o zasadach ich podejmowania, a takze o znaczeniu i przewidywanych
konsekwencjach takiego przetwarzania dla podmiotu danych.

Wszystkie powyzsze informacje zawarte sg w niniejszej Informacji o przetwarzaniu
danych osobowych. Podmiot danych ma réwniez prawo zgdac¢ kopii danych
osobowych, ktore sg o nim przetwarzane; dodatkowe kopie moga by¢ odptatne.

2. Prawo do sprostowania danych osobowych

Podmiot danych ma w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych prawo do
sprostowania danych, jezeli sg one nieprawidtowe, oraz do ich uzupetnienia, jezeli sg
niekompletne.

3. Prawo do usuniecia danych osobowych (,,prawo do bycia zapomnianym”)

Jezeli podmiot danych udzielit zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych, a
nie istnieje juz inna podstawa prawna przetwarzania w rozumieniu RODO — w
szczegolnosci wykonanie umowy, wypetnienie obowigzku prawnego, prawnie
uzasadniony interes administratora — albo jezeli administrator przetwarza dane
niezgodnie z prawem lub przez nieproporcjonalnie dtugi czas, podmiot danych ma
prawo zgdac usuniecia tych danych.



4. Prawo do ograniczenia przetwarzania

Podmiot danych ma prawo zgdaé, aby administrator ograniczyt przetwarzanie, jezeli
zachodzi jedna z ponizszych okolicznosci:

a) podmiot danych kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych — na okres
pozwalajgcy administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos$¢ tych danych;

b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a podmiot danych sprzeciwia sie
usunieciu danych osobowych, zgdajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;
c) administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg
one potrzebne podmiotowi danych do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;
d) podmiot danych wnidst sprzeciw wobec przetwarzania zgodnie z art. 21 ust. 1
RODO - do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania po
stronie administratora sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu podmiotu danych.

Jezeli przetwarzanie zostato ograniczone z przyczyn wskazanych powyzej, dane
osobowe — z wyjgtkiem ich przechowywania — mogg byc¢ przetwarzane jedynie za
zgodg podmiotu danych lub w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej albo z uwagi na wazny interes
publiczny Unii lub panstwa cztonkowskiego.

5. Prawo do przenoszenia danych

Podmiot danych ma prawo otrzymac¢ dane osobowe, ktore go dotyczg, a ktore
dostarczyt administratorowi, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz ma prawo przestac¢ te dane innemu
administratorowi, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody podmiotu
danych lub w celu wykonania umowy.

6. Prawo do sprzeciwu

Podmiot danych ma prawo w dowolnym momencie wnies$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania swoich danych osobowych, jezeli podstawg przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes administratora, w szczegolnosci gdy przetwarzanie
odbywa sie na potrzeby marketingu bezposredniego.

7. Prawo do wniesienia skargi

Jezeli podmiot danych ma watpliwosci co do sposobu przetwarzania jego danych
osobowych przez administratora, ma prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego.
W Republice Czeskiej organem tym jest Urzad Ochrony Danych Osobowych.

8. Miejsce realizacji praw podmiotéw danych

Swoje prawa i zgdania mogg Panstwo zgtasza¢ do wyzej wskazanego administratora
danych:

SNEZNIK, a.s., IC: 26979136

Adres do doreczen: Dolni Morava 58, 561 69 Dolni Morava

Telefon: +420 731 605 366



E-mail: sekretariat@dolnimorava.cz
ID skrzynki danych: vhggcnv

Panstwa zgdania bedg kazdorazowo nalezycie rozpatrzone i zatatwione zgodnie z
odpowiednimi postanowieniami RODO.

Zaktualizowana wersja niniejszej Informaciji zostata sporzgdzona na dzien 6. 11.
2025r.



